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SUPUESTO 1 
 

Un usuario se acerca a nuestra Biblioteca porque quiere conocer las ventajas que supone darse de 
alta en eBiblio Andalucía, así como detalles específicos sobre el funcionamiento de la plataforma. 
Debemos responderle a una serie de preguntas que nos formula.  
 
1.- Si ya es usuario de eBiblio pero en otra Comunidad Autónoma, por ejemplo Extremadura, 
se cuestiona si compensa serlo también de eBiblio Andalucía, por disponer ambas exactamente 
de los mismos materiales. ¿Es cierto que las dos plataformas ofrecen exactamente los mismos 
materiales? 
 

A. No, cada Comunidad Autónoma tiene materiales totalmente diferenciados proporcionados 
por la contratación del Ministerio de Educación, Cultura y Deporte. 

B. No, ya que la plataforma eBiblio Extremadura tiene todos los materiales que están en 
eBiblio Andalucía y algunos más específicos de Extremadura.  

C. No, ya que en Andalucía encontrará los materiales comunes a todas las CCAA pero también 
materiales adicionales para los lectores andaluces. 

D. Ninguna de las respuestas es correcta. 
 
 
2.- ¿Cuántos usuarios distintos pueden tener la misma dirección de correo electrónico con el 
que entrar en eBiblio Andalucía? 
 

A. Todos los miembros de una familia, con autorización paterna si se trata de menores de edad. 
B. Hasta dos usuarios siempre que cada uno disponga de su tarjeta. 
C. Hasta tres usuarios siempre que cada uno disponga de su tarjeta. 
D. Un sólo usuario. 

  
 
3.- El usuario pregunta sobre las posibles opciones de lectura de eBiblio Andalucía. Se le debe 
reponder: 
 

A. Todos los materiales están disponibles en Descarga con DRM (Adobe) y Streaming. 
B. Los libros están disponibles mediante descarga con DRM (Adobe) y el resto mediante 

consulta en línea.  
C. Los libros están disponibles mediante descarga con DRM (Adobe) y sin conexión desde un 

ordenador con la aplicación Thorium, el resto de materiales solo permite la consulta en 
línea. 

D. Los libros y publicaciones periódicas están disponibles mediante descarga con DRM 
(Adobe), en streaming y sin conexión desde un ordenador mediante la aplicación Thorium. 
Los audiolibros en streaming y sin conexión desde un ordenador mediante la aplicación 
Thorium. 

 
 
 
 
 
 



 

 
SUPUESTO 2 

 
Hemos decido llevar a cabo en nuestra Biblioteca un plan extraordinario de expurgo. Hemos 
revisado las principales directrices jurídicas y técnicas, así como las recomendaciones y estudios 
publicados en la materia. Responda a las siguientes preguntas:  
 
                                                                                                          
1.- ¿Cuál de los siguientes enunciados corresponde a un criterio objetivo de expurgo? 
 

A. Calidad. 
B. Listas recomendadas. 
C. Adecuación. 
D. Deterioro. 

 
2.- Las Pautas para establecer una política de colecciones en una biblioteca pública del Grupo 
de Trabajo de Selección Bibliográfica Cooperativa, del Consejo de Cooperación Bibliotecaria 
del año 2010, establecen una antigüedad mínima para valorar el expurgo de la colección de 
referencia de: 
 

A. 5 años. 
B. 3 años 
C. 10 años. 
D. 15 años. 

 
3.- ¿Cuál de los siguientes supuestos puede indicar, que es necesario realizar un expurgo en un 
área temática determinada en una primera fase de análisis de la colección? 
 

A. En el caso de que los documentos del área temática son poco utilizados pero los usuarios 
recurren al préstamo interbibliotecario. 

B. En el caso de que los documentos del área temática son poco utilizados pero los usuarios no 
recurren al préstamo interbibliotecario. 

C. En el caso de que los documentos del área están siendo muy utilizados en el ámbito local y 
la cantidad de préstamos interbibliotecarios necesitados para complementar la colección 
local es alta. 

D. A y B son correctos. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
SUPUESTO 3 

 
El bibliotecario de una ciudad de más de 20.000 habitantes tiene que resolver las preguntas y 
demandas de los usuarios de su biblioteca. Las cuestiones que debe resolver son las siguientes: 
 
1.- Un usuario quiere exportar la cita bibliográfica de los documentos que ha consultado en el 
catálogo, pero desconoce qué opciones de las que ofrece el OPAC puede utilizar. ¿Cuál de las 
siguientes herramientas NO permite la gestión de referencias bibliográficas? 
 

A. RefWorks. 
B. EndNote. 
C. Mendeley. 
D. MetaLib. 

 
2.- Un usuario desea consultar un libro anterior a 1900 que además se encuentra en deficiente 
estado de conservación. De estas alternativas, cuál sería la más adecuada: 
 

A. Le indicamos que proceda a solicitar otro ejemplar por formulario de préstamo 
interbibliotecario. 

B. Comprobamos en nuestro OPAC y/o en la biblioteca digital si el libro está digitalizado. Si lo 
está, le indicamos cómo acceder a dicha versión digital. 

C. Le indicamos que, al hallarse en mal estado, está retirado de consulta y que lamentamos no 
poder acceder a su petición. 

D. Llevamos el libro al Laboratorio Restauración y le indicamos que ya le avisaremos en su 
caso cuando haya sido restaurado. 

    
3.- Un usuario que acude a nuestra biblioteca desea conocer cuáles son las revistas españolas 
más citadas en estudios árabes, hebreos y orientales. ¿Qué indicaciones le damos? 
 

A. Le decimos que acceda al servicio de información en línea “Pregunte las bibliotecas 
responden”. 

B. Efectuamos una búsqueda en el OPAC por su materia de estudio y recuperamos todos los 
documentos en ese formato que tengamos disponibles. 

C. Le recomendamos que acuda a una biblioteca universitaria para consultar un índice de citas, 
tipo Journal Citation Report (JCR). 

D. Dado que el usuario busca revistas españolas de una rama de las ciencias sociales, le 
recomendamos consultar el “Índice Dialnet de Revistas” del portal Dialnet. 

 
 
4.- Por el “Día de las bibliotecas”, nuestra biblioteca decide abrir sus puertas a su comunidad 
y ofrecer visitas guiadas a sus instalaciones con pequeñas exposiciones o muestras de fondos 
documentales selectos y pintorescos en cada una de sus secciones. Esta actividad se 
enmarcaría en: 
 

A. Información general y bibliográfica. 
B. Formación de usuarios. 
C. Extensión cultural. 
D. Extensión bibliotecaria. 

 



 

 
PREGUNTAS DE RESERVA 

 
1.- Un usuario quiere saber que es necesario para identificarse en la aplicación y acceder al 
préstamo en eBiblio Andalucía: 
 

A. El número de lector y la dirección de correo electrónico. 
B. El número de lector, la dirección de correo electrónico y la contraseña, que es específica 

para eBiblio Andalucía.  
C. La dirección de correo electrónico y la contraseña, la misma que para el acceso identificado 

al OPAC de la Red de Bibliotecas Públicas de Andalucía. 
D. Ninguna respuesta es correcta. 

     
2.- La aplicación de un 10% de expurgo anual implicaría: 
 

A. La realización de un proceso de expurgo cada 10 años. 
B. La renovación del fondo en 10 años. 
C. Cada año se elimina un 10% de fondo de la biblioteca. 
D. Las respuestas B y C son correctas. 

 
3.- Un usuario se acerca al mostrador para conocer cuáles son los compromisos de calidad 
que ofrecen los servicios de nuestra biblioteca. ¿A qué documento le deberíamos remitir? 
 

A. Modelo de indicadores de nivel de calidad. 
B. Carta de excelencia y calidad EFQM. 
C. Carta de servicios. 
D. Marco de excelencia ISO 11620. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
SUPUESTOS CATALOGACIÓN 

 
1.- MONOGRAFÍA 

OPCIÓN A 

T017 ## $aB 12429-2023 

T020 ## $a978-84-339-0817-9 

T041 ## $aspa $hfre 

T080 ## $a821.133.1-31”19” 

T100 0# $aCopi $d(1939-1987) 

T243 10 $a[Obra selecta. $lEspañol] 

T245 13 $aEl uruguayo ; $b La vida es un tango ; La Internacional Argentina ; Río de la Plata ; 
El baile de las locas ; Las viejas travestís ; Virginia Woolf ataca de nuevo /$c Copi ; 
textos preliminares de María Moreno y Patricio Pron. 

T250 ## $a1ª ed. en “Compendium”: noviembre 2023. 

T260 ## $aBarcelona : $bAnagrama, $c2023. 

T300 ## $a 503 p. ; $c 22 cm. 

T336 ## $aTexto (visual). 

T337 ## $asin mediación. 

T490 0# $aCompendium ;$v 27. 

T655 #4 $aNovelas. 

T655 #4 $aNovelas autobiográficas. 

T655 #4 $aCuentos. 

T700 1# $aMoreno, María 

T700 1# $aPron, Patricio 

T740 3# $aLa vida es un tango  

T740 0# $aRío de la Plata  

T740 3# $aEl baile de las locas  

T740 4# $aLas viejas travestís 

T740 0# $aVirginia Woolf ataca de nuevo 

 



 

 
OPCIÓN B 
 
 

T017 ## $aB 12429-2023 

T020 ## $a978-84-339-0817-9 

T041 ## $aspa $hfre 

T080 ## $a821.133.1-31”19” 

T100 0# $aCopi $d (1939-1987) 

T243 10 $a[Obra selecta. $lEspañol] 

T245 13 $aEl uruguayo ; $bLa vida es un tango ; La Internacional Argentina … /$cCopi ; 
textos preliminares de María Moreno y Patricio Pron. 

T250 ## $a1ª ed. en “Compendium”: noviembre 2023. 

T260 ## $aBarcelona : $b Anagrama, $c 2023. 

T300 ## $a503 p. ; $c 22 cm. 

T336 ## $aTexto (visual). 

T337 ## $asin mediación. 

T490 0# $aCompendium ;$v 27. 

T505 0# $aContiene:  El uruguayo ; La vida es un tango ; La Internacional Argentina ; Río de 
la Plata ; El baile de las locas ; Las viejas travestís ; Virginia Woolf ataca de nuevo. 

T655 #4 $aNovelas 

T655 #4 $aNovelas autobiográficas 

T655 #4 $aCuentos 

T700 1# $aMoreno, María 

T700 1# $aPron, Patricio 

T740 3# $aLa vida es un tango  

T740 0# $aRío de la Plata  

T740 3# $aEl baile de las locas  

T740 4# $aLas viejas travestís 

T740 0# $aVirginia Woolf ataca de nuevo 

 
 



 

 
2.- PUBLICACIÓN PERIÓDICA 
 
 

T022 ## $a 2386-5466 

T080 ## $a 323.281(460.354)"19"(051) 

T245 00 $aVerea :$b revista del Foro por la Memoria de Huelva. 

T260 ## $a[Huelva] :$b Foro por la Memoria de Huelva, $c [201-?]-. 

T300 ## $a v. ; $c 24 cm 

T310 ## $aDesconocida. 

T336 ## $aTexto (visual). 

T337 ## $asin mediación. 

T588 ## $aDescripción basada en: n.4 (en. 2015). 

T650 #4 $aRepresión política$z Huelva (Provincia)$y S. XX $v Publicaciones periódicas 

T710 2# $a Foro por la Memoria de Huelva 

 
 
 
 
 


